

[image: Beschrijving: logo-kleur-highres-factuur]
[bookmark: _GoBack]
Reglement financiële tussenkomst bij het ondersteuningstraject voor pedagogische coaching en beleidsvoerend vermogen van een kinderopvanglocatie die behoort tot de niet - prioritaire doelgroep


Art. 1. Doel
De gemeente Zedelgem wil inzetten op kwaliteitsvolle en duurzame kinderopvang en verleent daarvoor een financiële tussenkomst voor pedagogische ondersteuning aan de organisator kinderopvang op het grondgebied.

Art.2. Ondersteuningstraject pedagogische coaching en beleidsvoerend vermogen
De pedagogische ondersteuning wordt toegekend aan een organisator kinderopvang die behoort tot de niet - prioritaire doelgroep kinderopvang zoals bepaald door het Agentschap Opgroeien in samenspraak met Mentes. De aanvraag die wordt ingediend door een dienst voor onthaalouders wordt gebundeld voor alle onthaalouders aangesloten bij die dienst. In dit geval wordt er na overleg, met de dienst kinderzorg en de pedagogische ondersteuner, een ondersteuning aangeboden door de gespecialiseerde organisator op maat van de dienst voor onthaalouders.

Art.3. Definities
Organisator kinderopvang: de natuurlijke persoon of de rechtspersoon die kinderopvang inricht.

Aanvrager: de organisator kinderopvang.

Kinderopvanglocatie: de vestigingsplaats waar de kinderopvang georganiseerd wordt.

Agentschap Opgroeien: voorheen Kind en Gezin, opgericht bij het decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap met rechtspersoonlijkheid Opgroeien regie.

Mentes: het ondersteuningsnetwerk voor kinderopvang.

Prioritaire doelgroep: de vastgelegde doelgroep kinderopvang die de ondersteuning kosteloos kan ontvangen. De organisator gezinsopvang zonder IKT subsidie of mét IKT subsidie en maar 1 locatie heeft. De organisator groepsopvang zonder IKT subsidie of mét IKT subsidie en maximum 18 plaatsen heeft.

Niet – prioritaire doelgroep: een organisator groepsopvang met meer dan 18 plaatsen met subsidietrap T2b, een organisator groepsopvang T2a of T3, een organisator groepsopvang met verschillende locaties waarbij minstens 1 uit de vorige categorie of  een organisator gezinsopvang met meer dan 1 IKT opvanglocatie.
Groepsopvang: een initiatief van minstens 9 kinderen van 0 tot 3 jaar, met een vergunning van het Agentschap Opgroeien.
Gezinsopvang: een initiatief van maximum 8 kinderen van 0 tot 3 jaar, met een vergunning van het Agentschap Opgroeien.

Basispakket ondersteuning: het pakket omvat individuele begeleidingsmomenten door een regionale ondersteuner, die ter plekke komt. De regionale of thematische ondersteuner neemt de vraag van de kinderopvanglocatie op.

Art.4. Doelgroep en toepassingsgebied
§ 1. Voor de financiële tussenkomst komen in aanmerking: elke organisator kinderopvang met opvanglocaties op het grondgebied van Zedelgem die behoren tot de niet – prioritaire doelgroep zoals beschreven in artikel 3.

§2. Voor de financiële tussenkomst komen niet in aanmerking: 
a) de organisatoren kinderopvang die behoren tot de prioritaire doelgroep zoals bepaald door het Agentschap Opgroeien in samenspraak met Mentes en bijgevolg de ondersteuning kosteloos kunnen ontvangen.
b) de organisatoren kinderopvang waarbij de gemeente Zedelgem bij de aanvraag tot financiële tussenkomst inzake de pedagogische ondersteuning een negatief advies heeft gegeven.

§3. Het ondersteuningstraject pedagogische coaching en beleidsvoerend vermogen bedraagt : het bedrag nodig om te voorzien in een basispakket van ondersteuning bij de aangestelde gespecialiseerde organisator inzake pedagogische ondersteuning en beleidsvoerend vermogen. Idealiter wordt een ondersteuningstraject voor 3 jaar uitgetekend. De uren worden verdeeld volgens de noden van de organisator kinderopvang. Er wordt toegewerkt naar 15 ondersteuningsuren per jaar.  Iedere andere vorm van aanvullende begeleiding en ondersteuning is ten laste van de aanvrager.

Art. 5. Voorwaarden met betrekking tot de aanvrager
De ondersteuning door een gespecialiseerde organisatie past binnen artikel 32 van het vergunningsbesluit. Volgens het BVR-vergunning van 22 november 2013 moet de organisator kinderopvang zorgen voor pedagogische ondersteuning, bij het pedagogisch beleid, die deel uitmaakt van een geïntegreerde ondersteuning op verschillende samenhangende thema’s. Als organisator is er de keuze om die ondersteuning intern of extern te organiseren. De aanvrager dient aan volgende voorwaarden te voldoen:
a) de aanvrager organiseert kinderopvang op het grondgebied Zedelgem
b) de aanvrager dient te beschikken over een vergunning uitgereikt door het Agentschap Opgroeien voor de opvangplaatsen waarvoor de tussenkomst wordt gevraagd
c) de financiële tussenkomst kan enkel worden aangevraagd door een organisator van een ‘niet prioritaire’ doelgroep
d) de aanvrager die beroep doet op de financiële tussenkomst van het lokaal bestuur maakt zich actief lid van het lokaal overleg kinderopvang in Zedelgem 
e) de aanvrager gaat akkoord met het basispakket van ondersteuning door de gespecialiseerde organisatie, vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst met een ondersteuner aangesteld door het lokaal bestuur. In geval er aanvullende begeleiding nodig blijkt dan wordt ze bekostigd door de organisator kinderopvang
f) de aanvrager leeft de algemene afspraken in de samenwerkingsovereenkomst met de gespecialiseerde organisatie na, komt de individueel gemaakte afspraken met de regionale ondersteuner ter plaatse na en neemt kennis van de mogelijkheid om gebruik te maken van momenten van collegiaal leren en van de diensten van het infopunt Mentes
Art. 6. Procedure
§ 1. De aanvraag
a) de aanvraag tot het bekomen van een ondersteuningstraject wordt ingediend bij de dienst kinderzorg op het daartoe voorziene aanvraagformulier verkrijgbaar via de website van de gemeente Zedelgem https://www.zedelgem.be/ondersteuning
b) bij de aanvraag dient het volledig ingevulde en ondertekende aanvraagformulier voorgelegd te worden 
c) door het indienen van de aanvraag verklaart de aanvrager zich akkoord met de bepalingen van dit reglement
d) de aanvrager ontvangt een bevestiging van de aanvraag

§2. Beoordeling
a) de dienst kinderzorg gaat na of de aanvraag volledig is
b) de dienst kinderzorg beoordeelt of de aanvraag voldoet aan de cumulatieve voorwaarden a) tot e) bepaald in dit reglement. De voorwaarde f) wordt na de start van de samenwerking met de gespecialiseerde ondersteuningsorganisatie verder opgevolgd en beoordeeld


   §3. Beslissing
a) het vast bureau neemt de beslissing tot al dan niet toekennen van de financiële tussenkomst inzake pedagogische ondersteuning op basis van een advies geformuleerd door de dienst kinderzorg
b) de aanvrager wordt ten laatste 4 weken na de beslissing op de hoogte gebracht

§4. Bezwaarprocedure: wanneer het vast bureau beslist om geen financiële tussenkomst toe te kennen of in  geval conform artikel 7 een einde wordt gesteld aan de tussenkomst, kan de aanvrager binnen vier weken na kennisname van de beslissing aangetekend bezwaar indienen bij het vast bureau.  Het bezwaar dient voldoende te worden gemotiveerd en gestaafd met eventuele bewijsstukken.  Het vast bureau zal dan binnen de twee weken na ontvangst van het bezwaar een gemotiveerde beslissing nemen.

§5. Start van de pedagogische ondersteuning met de door het lokaal bestuur vooraf bepaalde gespecialiseerde ondersteuningsorganisatie
a) de samenwerkingsovereenkomst tussen de organisator kinderopvang en de gespecialiseerde ondersteuningsorganisatie wordt afgesloten voor een periode van 3 jaar met mogelijkheid tot verlenging
b) de gemeente Zedelgem voorziet in het bedrag nodig voor een basispakket van ondersteuning door de aangestelde  gespecialiseerde organisator inzake pedagogische ondersteuning 
c) de gespecialiseerde ondersteuner bezorgt de factuur rechtstreeks aan het lokaal bestuur
d) aanvullende begeleiding en ondersteuning, bovenop het basispakket, is ten laste van de aanvrager


Art. 7. Controle
De gemeente Zedelgem kan steeds informatie opvragen omtrent de naleving van de bepalingen van dit reglement. De aanvrager levert deze informatie. Ingeval de aanvrager geen informatie levert zal de door het lokaal bestuur vooraf aangestelde gespecialiseerde ondersteuningsorganisatie worden gecontacteerd. Ingeval de aanvrager zich verzet tegen de uitoefening van controle, kan er een einde worden gesteld aan de financiële tussenkomst door de gemeente.

Art. 8. Einde van het recht op een ondersteuningstraject
Bij het niet naleven, door de aanvrager,  van de samenwerkingsvoorwaarden met de gespecialiseerde ondersteuningsorganisatie wordt de financiële tussenkomst van de gemeente Zedelgem stop gezet en de samenwerkingsovereenkomst met de ondersteuner wordt bijgevolg verbroken. De gemeente Zedelgem kan beslissen om in de toekomst geen tussenkomst meer toe te kennen aan de aanvrager.

De aanvrager is ertoe gehouden om, binnen de maand, zelf melding te maken van elke wijziging waardoor er niet langer recht geopend wordt op de pedagogische ondersteuning.

Art. 9. Non – discriminatieclausule
De aanvrager verbindt er zich toe:
a) geen enkele vorm van discriminatie op grond van het geslacht, nationaliteit, zogenaamd ras, huidskleur, afkomst, leeftijd, seksuele geaardheid, burgerlijke staat, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging, taal, handicap of sociale afkomst te dulden
b) toegankelijk te zijn voor iedereen
c) elk discriminerend gedrag op de werkvloer te voorkomen en indien nodig te bestrijden
d) de wetten en de reglementen die de toepassing van de non – discriminatie en gelijke kansen bevorderen en verdedigen na te leven

Art. 8. Inwerkingtreding 
Dit reglement treedt in werking op 01/01/2025. 
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