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Openbaar internet

Internet nodig? Hier kan je gratis op het draadloos internet met je 

eigen gsm, tablet of laptop:

• Gemeentehuis Zedelgem, Aartrijke, Loppem en Veldegem

• De Groene Meersen 

• Bibliotheek Zedelgem, Aartrijke, Loppem en Veldegem

• De Braambeier

• Jonkhove

• De Pasterelle

• Veltershof
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Betaalbaar internet thuis

Heb je thuis geen internet omdat het te duur is? Er zijn twee 

oplossingen.

Sociaal tarief voor internet en telefonie

Vanaf 2024 verandert het sociaal tarief. Als je hier recht op hebt, zal 

je een brief met uitleg ontvangen. Het is een korting op internet en 

digitale televisie. Dit sociaal tarief is niet voor gsm-abonnementen. 

Telenet Essential

Jouw gemeente is partner van Telenet Essential. Hierdoor kan je voor 

€ 5 of € 10 per maand internet thuis hebben. Heb je moeite met het 

betalen van je internetfactuur? Neem dan contact op met het sociaal 

huis. Samen kijken we welk abonnement bij jou past!

Info: 050 25 07 74



Openbare computers

Wil je af en toe een computer gebruiken? Hier vind je een 

computer of laptop die je gratis kan gebruiken. Je moet niet 

reserveren. Er is overal een eID-kaartlezer en bijna overal een 

printer aanwezig.

Locatie Adres Digihelper Info

Digipunt 
bibliotheek 
Zedelgem

Stadionlaan 50
De Groene Meersen

Woensdag 16.00 – 19.00 u
Zaterdag 9.30 – 12.30 u 050 20 80 08

Digipunt 
kringwinkel 

‘t Rad

Torhoutsesteenweg 
236b

Donderdag 10.00 – 12.00 u
Zaterdag 13.30 – 16.30 u 050 34 94 00

Digipunt 
Oranje 

Zedelgem
 Fazantenlaan 93 Maandag 17.00 – 20.00 u

Donderdag 17.00 – 20.00 u 050 30 10 60

LDC De 
Braambeier

Loppemstraat 14A
Zedelgem 050 25 22 40

In de digipunten is er op vaste momenten in de 

week een digihelper om vragen te beantwoorden. Op 

andere momenten kan je de computer ook gebruiken, 

maar is er geen digihelper om vragen te stellen.



Uitleendienst laptop en tablet

Liever een laptop of tablet die je thuis kan gebruiken? In de 

digipunten kan je gratis een laptop of tablet lenen.

• Ga naar een digipunt tijdens de openingsuren.

• Samen met de digihelper brengen we je aanvraag in orde.

• Bij het ophalen van de laptop of tablet krijg je uitleg. 

• Je kan de tablet of laptop 3 maanden gebruiken. Dit kan   

 verlengd worden in overleg met de sociale dienst.

Locatie Adres Digihelper Info

LDC 
De Pasterelle

Ieperweg 11
Loppem

Dinsdag 14.00 – 16.00
Om de twee weken 050 25 01 37

LDC 
Jonkhove

Aartrijksestraat 9
Aartrijke 050 25 01 31

LDC 
Veltershof

Koning Albertstraat 
11, Veldegem 050 30 10 62



Hulp nodig

Wil je iets doen met je smartphone, tablet of laptop maar weet je 

niet hoe? Wil je graag wat hulp of heb je een vraag? Ben je niet 

zeker of je het juist doet? We helpen je gratis.

• Ga naar een digipunt tijdens de openingsuren: de digihelper  

 staat voor je klaar! Info: 050 81 99 08 

• Ga naar de Digicoach in LDC De Pasterelle. Om de twee   

 weken op dinsdag | 14.00 - 16.00 u | Gratis | Info 050 25 01 37



Cursussen
Wil je graag beter met de smartphone, tablet of computer leren 

werken? Er zijn verschillende gratis cursussen in Zedelgem.

Cursus Office: van 6 september tot 17 januari op 

woensdagvoormiddag | Jonkhove

Fotograferen met je smartphone: dinsdag 19 en 26 september | 

13u30 - 16u30 | Veltershof 

Betalen met je smartphone: maandag 16 en 23 oktober | 

13u30 - 16u30 | De Braambeier

E-Overheid: maandag 6 en 13 november | 13u30 - 16u30 | Veltershof

Je smartphone onderhouden en beveiligen: dinsdag 5 en 12 

december | Jonkhove

Start Android toestel: vanaf januari 2024 in De Pasterelle | 

Beginnerscursus!

Info en inschrijven: 050 25 22 40 | www.miras.be



Gezocht: digihelpers

Heb je zin om andere mensen te leren werken met hun 

smartphone, tablet of computer? Wij zoeken vrijwilligers voor 

onze digipunten! Als digihelper help je de mensen 1-op-1 met 

hun vragen over computer, tablet of smartphone. Je hoeft 

zeker geen computerspecialist te zijn. Basiskennis, geduld en 

inlevingsvermogen zijn het belangrijkste!

Meer info: elke.vancaillie@zedelgem.be
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Digihelpers Joren Vercruysse, Dieter Blancquaert en Wilfried De Corte met
Liesbet Vandenbussche (coördinator bibliotheek) en burgemeester Annick Vermeulen


