
Tickets bestellen bij gemeente Zedelgem 
 

! ook indien je gaat voor een ‘abonnement’ kan je deze werkwijze volgen.  Het systeem zal je automatisch een 

abonnementskorting toekennen als je voldoet aan de voorwaarden. 

 

- Ga naar de website http://brugge.iticketsro.com/zedelgem 

- Je komt terecht op onderstaande pagina.  Klik op ‘login’. 

 

 
 

- Geef uw login gegevens in, of maak een nieuwe account aan. 

- Hou er rekening mee dat je steeds een e-mailadres ingeeft dat je echt gebruikt.  Tickets en bevestigingen 

worden immers naar dit mailadres gestuurd. 

- Heb je een account, maar ben je je wachtwoord vergeten?  Vul dan je e-mailadres in en klik op ‘wachtwoord 

opvragen’ 

- Hou je logingegevens bij voor de volgende keer dat je tickets bestelt. 

 

 



 

- Eens ingelogd, vind je bovenaan je persoonsgegevens (controleer dit!): 

 

 
 

 

- Bij de voorstelling naar keuze klik je vervolgens op ‘bestel’: 

 

 
 

- Klik het tarief aan waar je recht op hebt – indien meerdere keuzes mogelijk (dit wordt gecontroleerd aan de 

deur) 

- Er zijn twee scenario’s: een genummerde zaal of een ongenummerde zaal 

 

 

 



Situatie genummerde zaal (er staat een zitplaatsnummer op je ticket – je krijgt het zaalplan te zien): 

- duid de plaatsen aan waar je wil zitten (bij genummerde zaal).  De gele plaatsen zijn nog beschikbaar, de 

plaatsen die je kiest worden paars opgelicht. 

- Klik vervolgens op ‘bestel stoelen’ 

 

  
 

 

Situatie ongenummerde zaal (er staat geen zitplaatsnummer op je ticket, bv. voor rondleidingen of voorstellingen in 

een andere zaal dan de schouwburg)): 

- Klik op het aantal tickets dat je wenst te bestellen en het juiste tarief (indien meerdere keuzes) en klik op 

bestel 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

- kies voor ‘ga door met bestellen’ als je nog voor andere activiteiten tickets wenst te bestellen 

- kies voor ‘ga naar betaal’ als je je bestelling wenst af te ronden 

 

 
 

- check nog even uw bestelling en uw persoonsgegevens 

- klik op betalen indien alles naar wens is 

 

 
 

 

- duid aan dat je een e-ticket wenst als aflevermethode (enige optie – wel noodzakelijk om verder te kunnen) 

- klik vervolgens op ‘volgende’ 



 

 
 

- in het volgende scherm bevestig je dat je online wilt betalen door op ‘bevestig’ te klikken 

 

 
 

 

- je komt terecht op een betaalpagina 

- Het laatste scherm is een bevestiging van uw reservatie.  Deze bevestiging krijg je ook via mail. 

 



 
 

- Check uw mailbox voor de tickets, u zou een mail moeten gekregen hebben van noreply@brugge.be. Dit 

kan even duren! 

 

Contacteer de cultuurdienst (050/288.605)  indien er iets is foutgelopen. 

mailto:noreply@brugge.be

